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1. Introdugao

As bases de dados relacionais sdao utilizadas em praticamente todas as aplicagbes
informdticas para gerir os seus dados, independentemente da quantidade de dados ou
do numero de utilizadores. Existem muitas definicdes de bases de dados existentes,
mas todas concluem que uma base de dados tem de ter informacao estruturada, que é
armazenada durante um determinado periodo, para além de necessitarem e de um
sistema de gestdo responsavel pela interacao dos utilizadores com os dados guardados
(Gouveia, F; 2021).

No ambito dos Sistemas de Informagdo Geografica (SIG), utilizam-se as bases de dados
geograficas que funcionam de forma semelhante as bases de dados, contudo para além
dos dados ndo grafico tem a capacidade de ler os dados gréficos, como pontos, linhas,
poligonos e simbolos, permitindo analisar a componente espacial da informagao e
representa-la em mapas.

Neste trabalho, a base de dados surge para dar resposta a um cenario de utilizacdo, em
ambiente organizacional, da cdmara de Braga onde se pretende arranjar, analisar e
armazenar dados da fiscalidade, considerando as suas caracteristicas geograficas. Isto
obrigou a criagdo de uma Base de dados geogréfica. Neste sentido, foi elaborada uma
base de dados para a gestdo de uma quantidade de dados relativamente pequena,
considerando-se a sua aplicagdo em uma grande escala para gerir centenas de acessos
simultadneos e enormes quantidades de informacao.

2. Metodologia

Na realizacdo deste trabalho foi usado, como base um ficheiro Excel da Camara
Municipal de Braga, que contém informacgdes quanto ao processo de fiscalizagdo feito
apos a entrada de uma dendncia. O ficheiro original desta base de dados conta com
cerca de 2000 mil fiscaliza¢des, das quais retiramos uma amostra de 64 denuncias que
servem como base para o trabalho aqui desenvolvido.

Com a amostra definida renomeamos, apagamos e adicionamos campos, como por
exemplo as coordenadas da Latitude e da Longitude, que obtivemos a partir da pesquisa
do resultado da coluna da “Morada” no software do Google Maps. Onde foi possivel
obter as coordenadas da latitude no sistema geografico WGS 84. Também confirmamos
gue o Excel da base de dados tinha a informacdo de acordo com as trés regras da
normalizacdo aprendidas. Apds tratar das tabelas procedemos a criacdo do modelo
conceptual e légico, tendo este sido retificado diversas vezes para dar resposta as
necessidades da base de dados e da informacdo que a constitui.

Depois de tratada a tabela de Excel, esta foi entdo guardada em formato Comma-
separated values (CSV) e procedeu-se a divisdo desta pelos diferentes atributos
constituintes dos objetos, definidos no modelo conceptual e ldgico construidos. Para
além disso, foram ainda adquiridos os dados da CAOP e os dados da COS, obtidos no site
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do Sistema Nacional de Informagdo Geogréfica (SNIG) (Registo Nacional de Dados
Geogrdficos - Dire¢do-Geral do Territdrio, n.d.).

Como se sabe “(..) existem bases de dados orientadas por objetos que sdo
especialmente adequadas para este tipo de modelos e existem também algumas
extensGes ao Modelo Relacional. Por exemplo, PostgreSQL (...)” (Gouveia, F; 2021 P.432)
e é este software que foi usado para a colocacdo da informacao da base de dados com
a criacdo da Database “_fiscalizacdo”, e a criacdo das Tabelas, denominadas pelo nome
dado a cada objeto, presente nos modelos construidos. Dentro da criacdo de cada uma
das tabelas definiu-se ainda: as colunas que a constituem, escritas da mesma maneira
que foram escritas nos modelos criados; a definicdo das ligagcdes de dependéncia entre
as diferentes tabelas; e ainda quais as colunas, de cada tabela que correspondem a
chaves-primadrias e quais correspondem, no caso de existirem as chaves-estrangeiras.
Durante o processo de criacdo da Database, sempre que se terminava a criacdo de uma
tabela, procedia-se a importacdo da informacdo do ficheiro Excel correspondente,
guardado em formato CSV. E fez-se a importacdo dos dados das colunas do ficheiro, para
a base de dados através de uma associa¢cdo do nome das colunas, do Excel com o nome
dados as colunas aquando da criagcdo da tabela.

Ainda neste software procedeu-se a ligacdo dos objetos que contém atributos espaciais,
neste caso os objetos da Entrada, da CAOP e da COS, sendo que o primeiro encontra-se
em formato de pontos e os outros dois em formato de poligonos. Esta ligacdo foi feita
através da ferramenta Postgis shapefile Import/Export Manager para a qual os objetos
com dados espaciais foram importados, a partir da ligacdo do Geo Colum, com a coluna
onde se encontra presente a informacdo da geometria e da colocacdo do Spatial
Reference Identifier (SRID), o igual a 4326, que representa os dados espaciais usando as
coordenadas da Longitude e da Latitude na superficie da Terra (SRID 4326 - Longitude
and Latitude, n.d.).

Depois de terminados todos os passos de colocacao da informacao da base de dados no
Postgres, procedeu-se entdo a ligacdo desta com o software do QGIS. Com todas a
ligacGes necessarias de serem feitas, finalizadas, procedeu-se a consequente criacdo de
algumas questdes/Querys que achamos, mais interessantes de serem feitas a base de
dados e que podem ser feitas tanto no software do Postgres quanto no QGIS, tendo sido
preferivel o uso deste Ultimo aquando da realizacdo de Querys espaciais, permitindo a
visualizacdo da mesma a partir, da “Camada de Vista” e consequente criacdo de mapas
demonstrativos da Query, em questao.

Por fim foi necessario refazer a base de dados de forma a conseguirmos partilha-la de
forma funcional, ja que aquela com a qual trabalhdavamos tinha algum erro que
impedia a correta partilha com outros utilizadores. Na nova base de dados fizemos
alguns testes com as queries que apresentamos no relatério e estava a funcionar
corretamente.
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3. Apresentacao do problema

Na Camara Municipal de Braga, mais especificamente na Divisao de Fiscalizagdao, dao
entrada denuncias, referentes aos mais diferentes assuntos (denuncias de Ruido,
Limpeza, Terrenos, etc). Assim que entra, esta é registada através de um nimero de
processo, no qual vao sendo incluidos, ao longo do tempo, vdrios documentos. Isto
acontece porque o processo transita entre divisdes ou entre funciondrios com as
informacgdes que vao sendo produzidas, ou se a denuncia é iniciada por parte de algum
servico da mesma. Ou seja, existe o documento de entrada, documento que dd inicio ao
desenrolar da "investigacdo"/apuramento da real situacdo da denuncia, e um projeto
gue atua como uma “pasta” que armazena a informacdo referente ao processo de
respostas da denuncia que deu entrada.

A denuncia é registada, com enquadramento da mesma, morada do(s) facto(s), as
respetivas coordenadas e freguesia, em que ocorreu. Existe um prazo para atribuicdo da
denuncia a um agente, pelo que o mesmo pode ser cumprido ou ndo. Cada um destes
agentes é identificado pelo seu nimero mecanografico e tem uma data para responder
e data que efetivamente responde.

Apds o parecer elaborado pelo Agente, é novamente atribuido o processo a um Técnico
Superior, identificado pelo seu n® mecanografico. E também emitida uma decisdo que
pode ser passivel ou ndo de despacho (depende do tipo de a¢cdo a tomar) por parte do
Vereador. Aquando da decisdo, é atribuido um Assistente Técnico (que também é
identificado pelo seu n2 mecanografico) para proceder a elaborac¢do do Oficio, acdo que
finaliza o Processo.

4. Enquadramento da area de estudo

A area de estudo, concelho de Braga é sede do Densidade populacional, em 2021, Braga
distrito de Braga e carateriza-se por uma A
populacdo de cerca 196 mil pessoas a habitar em

37 freguesias, urbanas e rurais. O concelho
carateriza-se por uma densidade
significativamente superior nas freguesias
centrais, claramente urbanas. As freguesias com
densidade intermédia caraterizam-se  por
territérios urbanos, mas ainda com algum cariz .

rural, mas onde existem alguns focos il

populacionais significativos que reforcam a sua I 220001 - 247752
densidade. Ja as freguesias de reduzida densidade —_— '
poderdo até ser tdo urbanos quanto os anteriores, Figura 1 - Mapa da densidade populacional de Braga em

no entanto, pela falta dos tais focos ou pela 2021

Legenda

Fonte: Consos 2021
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dispersao territorial a sua densidade é mais reduzida.
[

\

[ Freguesias A o 3 5
I kiometers Fonte: Carta Administrativa Oficial de Portugal 2022

Limites municipais

Figura 2 - Mapa das freguesias de Braga.

5. Modelo conceptual e légico
A criacdo de modelos logicos e conceptuais (Figura 3) é importante no projeto de banco
de dados porque ajuda a garantir a precisao, eficiéncia e usabilidade do sistema. Um
modelo conceptual é o primeiro passo na criacdo de um banco de dados como resultado

do processo de abstracdo do problema. Portanto, comecamos por fazer a

Area
Entrada/Denuncia ® LID
-ID -Designacao Execucao
-N_entrada 1D
-Data 1 -data_atribuicao
-Exponente . -chta_vuiﬁcaf:ao
-Tipologia Processo 1 ) mﬂ:;venﬁcm
e 1 'N_PROCESSO e
-Latitude 1 |area A
-Longitude -proposta_decisao
1
1 1
CAOP 2
1
Vereador Assistente
-Nome -N_MEC_ASSISTENTE "
-N_MEC_VEREADOR -Nome
Data_despacho Agente Tecnico Superior
-N_MEC_AGENTE -N_MEC_TSUPERIOR
1 Nome -Nome
Gos 2018 | O]
-ID
-nivel 1
-nivel 2
-nivel_3
-nivel_4 Oficio
-N_OFICIO
-data_elaboracao
-prazo_elaboracao
-cumpriu_s_n . .
Figura 3 - Modelo conceptual da base de dados desenvolvido.




Base de dados relacionais

2023 - 2024

representagdes de entidades, os seus atributos e relacionamentos para organizar os
dados de forma a responder ao problema.

Por outro lado, o modelo légico leva em consideracgdo os requisitos de armazenamento
de dados do banco de dados. Assim, foi necessario definir tabelas, campos, chaves
primarias e chaves estrangeiras e considerar como as entidades se relacionam entre si.
Por isso, foi criado apds a elaboragao do modelo conceptual, mas antes da criagdo do
banco de dados.

Modelo Légico (Chave Primaria, Chave Estrangeira)

ENTRADAS/DENUNCIAS (ID, N_entrada, Data, Exponente, Tipologia, Morada, Latitude, Longitude)
PROCESSO (N_PROCESSO, N_MEC_VEREADOR, AREA ID)

VEREADOR (N_MEC_VEREADOR, nome, data_despacho)

OFICIO (N_OFICIO, Data_elaboracao, Cumpriu_S_N, Prazo_elaboragdo, N_MEC_VEREADOR)
CAOP (CODIGO, Freguesias, Area_hac, Des_simpli)

€0S_2018 (ID, Nivel_1, Nivel_2, Nivel_3, Nivel_4)

EXECUCAO (ID, Data_atribuic3o, Data_verificagdo, Cumpriu_verificacao,Prazo_resposta, Cumpriu_resposta,
proposta_desisdo, N_MEC_AGENTE, N_MEC_ASSISTENTE, N_MEC_TSUPERIOR, ID_PROCESSO)

ASSISTENTE (N_MEC_ASSISTENTE, nome)
TECNICO SUPERIOR (N_MEC_TSUPERIOR, nome)
AGENTE ( N_MEC_AGENTE, Nome)

AREA (ID, Designacao)
6. Querys

A Structured Query Language (linguagem SQL) foi projetada para facilitar a interacao
dos usudrios com bancos de dados relacionais, evitando a escrita de consultas em
algebra ou calculo relacional, o que poderia ser um grande obstaculo ao seu uso. Assim,
criar consultas, executd-las, recuperar, inserir e excluir dados, modificar o esquema do
banco de dados, definir diferentes tipos de particdes e indices, com este tipo de
linguagem passou a ser muito mais simples e acessivel (Gouveia, F; 2021). Portanto, para
pesquisar no banco de dados desenvolvido, tivemos de escrever em SQL tendo criado
as seguintes pesquisas:

1.Quantas denuncias foram registadas em 2020?
SELECT COUNT (data_entra) count

bigint
FROM entrada 1 19

WHERE EXTRACT (YEAR FROM data_entra) = 2020;

R: Em 2020 foram registadas 19 denuncias.
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2.Quantos processos o agente “Tiago Pinto” respondeu?
SELECT b.nome, COUNT (*)

FROM agente b

nome count

. . text bigint 8
JOIN execucao e ON e.id = b.id_execucao
Tiago Pinto 6
JOIN processo p ON e.id_processo = p.id
WHERE nome LIKE 'Tiago%'
GROUP BY b.nome;
SELECT COUNT (b.n_processo), b.n_processo, a.nome count o n_processo g nome a
bigint character varying text
FROM processo b 1 1 2020/500.10.415/253  Tiago Pinto
2 1 2020/500.10.415/252  Tiago Pinto
JOIN execucao e ON b.id = e.id_processo 5 1 2019/500.10.301/299  Tiago Pinto
. . 4 1 2020/500.10.301/68  Tiago Pinto
JOIN agente a ON e.id = a.id_execucao
5 2 2019/500.10.301/300  Tiago Pinto

WHERE nome LIKE 'Tiago%'

GROUP BY b.n_processo, a.nome;

Nesta questdo fizemos duas Querys. A primeira para responder diretamente a questdo
colocada, e a segunda foi feita para tentar entender quantas respostas o agente tinha dado
a cada processo que recebeu, tendo percebido que chegou a receber um processo por duas
vezes. Assim, o agente teve contacto com 5 processos, mas num deles teve-o em duas
ocasides.

3.Quantos prazos foram cumpridos pelos técnicos superiores?

SELECT COUNT(*)

count

FROM tecnico_superior ts o
bigint

JOIN execucao e ON ts.id_execucao = e.id %0

WHERE e.cumprimento_prazo LIKE 'Cumpriu’;
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SELECT COUNT(*), nome
FROM tecnico_superior ts
JOIN execucao e ON ts.id_execucao = e.id
WHERE e.cumprimento_prazo LIKE 'Cumpriu’
GROUP BY ts.nome

ORDER BY COUNT DESC;

count
bigint

13
m

(5}

wa

NWw W W

nome
text

Maria José

Maria Vieira
Madalena Gomes
Rui Lemos

Ana Rita Fernandes
Sonia Rodrigues
Bérbara Magalhées
Ana Paula Vieira

Paula Ferreira

Paula Ferreira, sé cumpriu 1.

Também nesta questdo decidimos optar por fazer uma Query com resposta direta a pergunta,
mas também incluir uma outra que nos desse mais informacao sobre os prazos cumpridos,
permitindo-nos saber quanto cada um dos técnicos superiores contribuiram para o total. Onde
conseguimos perceber que dos 46 prazos cumpridos pelos técnicos superiores, a técnica Maria
José é aquela que mais processos cumpriu (13) seguida da técnica Maria Vieira (11), ja a técnica

4.Qual é o processo mais demorado?

SELECT p.n_processo, MAX(O.data_elaboracao) - MIN(E.data_entra) AS Duration

FROM processo p

JOIN entrada e ON p.id = e.id_process
JOIN vereador v ON p.id_vereador = v.id
JOIN oficio o ON v.id = 0.id_Vereador
GROUP BY p.n_processo

ORDER BY duration DESC;

21

2

Total rows: 63 of 63

n_processo
character varying

2020/500.10.301/68
2021/500.10.301/288
2022/500.10.301/50
2022/500.10.301/52
2019/500.10.300/42
2019/500.10.415/141
2020/900.20.604/15
2020/500.10.415/75
2019/500.10.415/156
2021/500.10.418/30
2020/900.20.604/722
2019/500.10.301/300
2020/500.10.415/252
2018/500.10.415/502
2020/500.10.415/160
2020/500.10.415/168
2018/500.10.415/481
2020/500.10.415/233
2021/500.10.449/414
2019/500.10.418/39
2020/500.10.415/134

AN1GIAEN AN AN TAAN

duration

integer

662
616
458
442
416
409
354
323
251
176
165
152
144
141
118
118
116
116
109
106
99

a7

Query complete 0(
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SELECT p.n_processo, MAX(O.data_elaboracao) - MIN(E.data_entra) AS Duration

FROM processo p n_processo a duration
character varying integer
JOIN entrada e ON p.id = e.id_process 1 | 2020/500.10.301/68 662
2 2021/500.10.301/288 616
JOIN vereador v ON p.id_vereador = v.id 8 2022/500.10.301/50 458
4 2022/500.10.301/52 442
JOIN oficio 0 ON v.id = 0.id_Vereador 5 2019/500.10.300/42 416
6 2019/500.10.415/141 409
GROUP BY p.n_processo 7 2020/900.20.604/15 354
8 2020/500.10.415/75 323
ORDER BY duration DESC 9 2019/500.10.415/156 251
10 2021/500.10.418/30 176

FETCH FIRST 10 ROWS WITH TIES;

Nesta pergunta tentamos perceber quais eram os processos mais demorados, com sucesso, mas
vendo o grande numero de resultados, esperado, decidimos tentar reduzir a lista apenas ao top
10 de processos mais demorados, desde a sua entrada até a elaboracdo do oficio. Onde podemos
perceber que o processo “2020/500.10.301/68”, foi o processo mais demorando tendo durado,
desde a sua entrada até a elaboracdo do a elaboracao do oficio 662 dias.

4.2 E qual é o mais célere? DO g B Cartion g
1 2022/500.10.301/1077

2 2018/500.10.301/125 9
SELECT p.n_processo, MAX(O.data_elaboracao) - MIN(E.data_entra) AS . 2018/500.10.501/130 1=
H 4 2018/500.10.301/129 13
Duratlon 5 2019/500.10.449/283 14
6 2018/500.10.301/156 14
7 2019/500.10.449/314 15
FROM processo p 8 2019/500.10.449/282 16
9 2020/500.10.415/147 20
JOIN entrada e ON p.id = e.id_process 10 f 2ae0/sunanans/ass =
- 11 2022/500.10.301/750 21
12 2018/500.10.301/193 21
JOIN vereador v ON p.id_vereador = v.id R i ik L *
- 14 2022/500.10.301/1091 29
15 2018/500.10.301/144 30
JOIN oficio o ON v.id = 0.id_Vereador s =
- 17 2019/500.10.449/429 34
18 2018/500.10.301/114 38
19 2019/950.20.001/456 38
GROUP BY p.n_processo 20 2018/500.10.301/115 39
21 2019/500.10.449/329 45

ORDER BY duration ASC; ﬁ‘liota\ r;?av‘sg:’gj’;ojfnf:g‘ ’ﬂODuery comple1:e70

10
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SELECT p.n_processo, MAX(O.data_elaboracao) - MIN(E.data_entra) AS Duration

FROM processo p n_processo duration a
character varying integer

. X 1 2022/500.10.301/1077 6

JOIN entrada e ON p.id = e.id_process 5 2018/500.10.301 /125 o

. i 3 2018/500.10.301/130 13

JOIN vereador v ON p.id_vereador = v.id . 2018/500.10.301/129 13

. . . . 5 2019/500.10.449/283 14

JOIN oficio 0 ON v.id = 0.id_Vereador . 2018/500.10.301/156 1

7 2019/500.10.449/314 15

GROUP BY p.n_processo 8 2019/500.10.449/282 16

. 9 2020/500.10.415/147 20

ORDER BY dUratlon ASC 10 2020/500.10.415/155 21

il 2022/500.10.301/750 21

FETCH FIRST 10 ROWS WITH TIES; 12 | 2018/500.10.301/193 .

Nesta pergunta fizemos essencialmente o mesmo da anterior, uma vez que os queriamos saber
era qual tinha sido o processo mais , tendo apenas alterado a ordenacgdo dos resultados.
Seguimos o mesmo raciocinio da questdo anterior e na organizacao pelo top 10 de processos
mais rapidos, percebemos que havia processos que tinham o mesmo tempo de duracgdo, o que
levou ao aumento das linhas de informacao (12)

5.Qual é o tempo médio de fecho dos processos?

SELECT AVG(duration) avg
numeric ﬂ
FROM duraca ; 120.2222222222222222

Com os resultados das 2 perguntas anteriores criamos uma vista (com o nome duraca) para
guardarmos a informacao relativa ao tempo, em dias, que os processos levaram para fechar. Com
essa vista criada pudemos entdo calcular a média de dias levados para que um processo fechasse
na nossa amostra de dados, andando esse valor nos 120 dias.

6.Que agente tem o maior nimero de processos?
SELECT COUNT (*), a.nome

FROM agente a

JOIN execucao e ON a.id_execucao = e.id count o | home a8
bigint text
JOIN processo p ON e.id_processo = p.id | 18 Ricardo Sousa

GROUP BY a.nome
ORDER BY COUNT DESC

FETCH FIRST 1 ROWS WITH TIES;

11
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SELECT COUNT (*), a.nome count nome a
bigint text

1 18 Ricardo Sousa

FROM agente a

2 14  Jodo Rocha
JOIN execucao e ON a.id_execucao = e.id 3 10 Filipe Almeida
4 7 Raquel Costa
JOIN processo p ON e.id_processo = p.id 5 6 Tiago Pinto
6 5 Eduarda Silva
GROUP BY a.nome 7 4 Mateus Santos

ORDER BY COUNT DESC;

Novamente seguindo a nossa ldgica de tentar obter mais dados para além da resposta direta a nossa
pergunta decidimos aqui perceber, para além do agente com maior nimero de processos, como
estavam classificados os restantes agentes, obtendo o nimero de processos de cada agente.

7. Quantos dos processos tiveram despacho do vereador?

SELECT COUNT (*)
count

FROM vereador bigint a
WHERE nome LIKE 47
'L%' OR nome LIKE 'J%';
SELECT COUNT (*), nome
FROM vereador count nome 5

bigint text

WHERE nome LIKE 1 12 Luis Afonso

2 35 Jodo Alemio

'L%' OR nome LIKE '1%'

GROUP BY nome Na mesma ldgica aplicada nas perguntas anteriores, para além da resposta direta

a nossa questdao fomos a procura de algum detalhe, obtendo por isso também a
quantidade de despachos que cada vereador emitiu. Assim percebemos, que os
ASC: vereadores emitiram 47 processos, que dentro da nossa amostra 64, significa que
para 17 processo nao houve despacho.

ORDER BY COUNT

12
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6. 1 Querys espaciais

8. Quais sao as freguesias onde existem dentncias?

SELECT c.freguesia, c.gid, c.geom

FROM caop c

JOIN entrada e ON ST_Contains(c.geom, ST_SetSRID(ST_MakePoint(e.long, e.lat), 4326))

JOIN processo p ON e.id_process = p.id

WHERE p.n_processo >="'1";

freguesia
character varying (150)

1 Padim da Graga

2 Uniio das freguesias de Cabreiros e Passos (Séo Julldo)
3 Unidio das de Nogueira, Fraidio e L

4 Uniio das de Noguelra, Fraiéio e L:

5 Friscos

6 Tadim

7 Tadim

8 Unido das freguesias de Lomar e Arcas

9 Uni&o das freguesias de Lamar e Arcos

10 Uni&o das freguesias de Ferreiros e Gondizalves

1 Gualtar

12 Uni&o das freguesias de Celeiras, Aveleda e Vimieiro
13 Unido das freguesias de Celeiras, Aveleda e Vimieiro
14 Braga (Sdo Vicente)

15 Braga (Séo Vicente)

6 Braga (Sdo Vicente)

17 Palmeira

18 Palmeira

19 Braga (S&o Vicente)

20 Espordes

21 EBraga (Séo Vicente)

-

Total rows: 62 of 62 Query complete 00:00:00.118

O ey

0106000020E6100000010000000703000000010000008C0000001F45B35C62F920C0C 143128
0106000020E6100000010000000703000000071000000E20000001F45835C62F920C0C143128
0106000020E61000000700000001030000000100000025010000027DA47629C120C0FB401A(
0106000020E61000000100000007030000000700000025010000027DA47629C120C0FBA401A(

0106000020E61000000100000001 1 EF2F620C0852E240
0106000020E61000000100000001 1 170FC20C02FAAFCE
0106000020E61000000100000007 1000000, 170FC20C02FAAFCE
0106000020E61000000100000001 1 1
0106000020E61000000100000001 1 2l 78A0A3DB20C

0106000020E6100000010000000103000000010000006701000017164EACFDE320C0165E682
0106000020E610000001000000010300000001000000A50000000FD543E04AC320C0B22390,I
0106000020E61000000100000001 2l 4ES523A1C920C04CECE0
0106000020E61000000100000001 1 70180 81FC7I

Ln 5, Col 27

[ Freguesias com dentincias
"] Limites de freguesia
[] Limites municipais

Google Maps Satellite

[ E—

Fonte: Divisdo de Fiscalizacdo da Camara de Braga,
5 km Carta Administrativa Oficial de Portugal 2022,
Carta de Uso e Ocupagio do Solo 2018

Figura 4 - Mapa de dendncias por freguesia.
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Base de dados relacionais
2023 - 2024
9. Quais sao os usos do solo onde existem dentncias?
SELECT c.cos18n1_|, c.gid, c.geom
FROM cos ¢
JOIN entrada e ON ST_Contains(c.geom, ST_SetSRID(ST_MakePoint(e.long, e.lat), 4326))

JOIN processo p ON e.id_process = p.id

WHERE p.n_processo >= '1I; :::::c’::va-wmﬂw) s ?::Ilmzqzr’ o

1 Territérics artificializados 144 1000000 316334FFC: 10Ca4
2 Agricultura 1505 1000000 TCT634FC \41220C54440378527CD09FC20C0F3AE4DBF21C544
3 Territérics artificializados 367 1000000 084128F°

4 Territdrios artificializados 367 1000000 '000048; 8F

5 Territérios artificializados m 1000000 3

L3 Territérios artificializados (1} 1000000 1 F.

7 Agricultura 1067 1000000 7488 12E060C144
8 Territérios artificializados 326 1000000 839 7C7696436C544
9 Territéries artificializados 326 1000000 7C7696436C544
10 Territérios artificializados il 1000000 15B4CEE1 20C0F634408377C 44«
m Territérics artificializados 145 1000000 02804C07CA1CH 520C019FE337793C844
12 Territdries artificializados 304 1000000 IS

13 Territorios artificializados 304 1000000 TT4EA

14 Territdrios artificializados 382 1000000 1E41CT: 37CT44
15 Territorios artificializados 382 1000000

16 Territérics artificializados 382 1000000 I7CT44
17 Territérios artificializados 492 1000000

18 Territérios artificializados 492 1000000 F 62CD4
19 Territérios artificializados 382 1000000 41C 37CT44
20 Territérios artificializados 276 1000000100000001030000000100000024020000BFB2A777800320C0831AF34CATC14440D1

7 Territérios artificializados 34 1000000 7E1ACE: 74
.

Total rows: 62 of 62 Query complete 00:00:00.116 Ln 6, Col 1

Tipologias de uso do solo

[T Agricultura

[ Florestas

Il Territorios artificializados

[ Limites de freguesia

Limites municipais

Google Maps Satellite Fonte: Diviso de Fiscalizacio da Cimara de Braga,
0 25 5km Carta Administrativa Oficial de Portugal 2022,
[ — Carta de Uso e Ocupagio do Solo 2018

Figura 5 - Mapa de denuncias por tipo de solo.

Da andlise dos resultados da Query e do mapa criado (Figura 5), que demostra o tipo de solo
determinado pela COS, no nivel 1, em que ocorrem denuncias podemos perceber, que a grande
maioria destas ocorre em territdrios artificializados, havendo apenas algumas dentncias em tipos
do solo dedicados a agricultura e as Florestas.
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Base de dados relacionais

2023 - 2024

10. Quais sdo os tipos de dentncias existentes no concelho?

SELECT tipologia, e.gid, e.geom

FROM entrada e

tipologia
character varying (254)
1 Denincia - Operagdes urbanisticas
2 Fiscalizagéio Preventiva - Fi
3 Fiscalizagéo Preventiva - F
4 Fi o Preventiva - Fi
5 Fiscalizagéio Preventiva - Fi
6 Fiscalizagéio Preventiva - Fiscali
7 Fi 30 Preventiva - Fi
8 Fi o Preventiva - Fi
9 Fiscalizagéio Preventiva - Fi

o Fiscalizag&o Preventiva - Fiscalizacéo geral

n Fiscalizagéo Preventiva - F

12 Denincia - Ruido

13 Denincia - Limpeza de terreno

4 Fiscalizacio Preventiva - Fiscalizacdo geral
15 Fiscalizag&o Preventiva - Fiscalizagéo geral
16 Fiscalizagéo Preventiva - Fiscalizacéo geral
7 Dentncia - Operagdes urbanisticas

18 Fiscalizaggo Preventiva - Fi

19 Fiscalizacdo Preventiva - Fi

20 Denuncia - Ruido
n Dendncia - Atividades econdmicas

1 Doninnia limnara

i 1 A toronn
Total rows: 64 of 64 Query complete 00:00:00.065

gid
4 Printeger

— oo
I geamety

0101000020E6100000C0A3056BA6FD20C0189F70B3BECB4440
0101000020E61000006009B315A3FC20COFBCCCB6177C54440
0107000020E610000000630B410ECA20C0EN3D7958A8C4440
0101000020E610000000630B410ECA20C0ED3D7958A8C54440
0101000020E61000002049EDC433EE20C0F876BETEDCBF4440

0101000020E

0107000020E6100000606BAB5C1FFD20COD0GFAZTFOACT 4440

0101000020E 094;

EFEFCETF820C0388FBF5E28C14440

0101000020E

0101000020E6100000800ED548D6E220C07826EDEOBCCA4440

0101000020E 082BFOE!

1DA20COF80DS

0101000020E610000000131C3648E720C0F07D72CDCAC24440
0101000020E61000004066978160E620C0A0FBO27F1AC34440

0107000020 FOCECIEL

0101000020E6100000E07F88BS16D820C0ABST43AFEDCH4440

0101000020E 261DF16D820C

0107000020E6100000E0CDAFEC3ADD20C088381 2DFBECCA4..
0107000020E6100000402D23412DDD20C07078EDB1BACCH4...
0101000020E6100000C051E9EB37D720C01047E500E3C64440
0107000020E6100000809BFCCADEDT20C0D0947COD43CT44...

0107000020E6100000408FE3D044D920C040C4771688CT4440

N1N1ANNAINCATANNNNEABANNDATEN INCNON2RTDMDARCRAAAN

Ln3,Col 1

2000000

@

Tipologia de denuncia

Denlincia - Atividades econdmicas

Denuincia - Corte/poda de arvore/ramagem
Denuincia - Detengdo e alojamento de animais
Dentincia - Higiene, salubridade e seguranca
Denuincia - Limpeza de terreno

Dentincia - Operagdes urbanisticas

Dentincia - Ruido

Fiscalizagdo Preventiva - Fiscalizagdo geral
Fiscalizagdo Preventiva - Fiscalizagdo urbanistica
Resposta - Outra UO/Municipe/Entidade externa

] Limites de freguesia
Limites municipais
Google Maps Satellite

Fonte: Divisdo de Fiscalizagdo da Camara de Braga,
Carta Administrativa Oficial de Portugal 2022,
Carta de Uso e Ocupagdo do Solo 2018

Figura 6 - Mapa de dendncias por tipologia de dentncia

Olhando para a Query e para o Mapa (Figura 6), podemos entender que uma boa parte sdo
ou fiscalizagOes preventivas, em especial fiscalizagcdo urbanistica; ou entdo sdo denuncias de
alguma coisa em especifico, como ruido, falta de condi¢des que também podem ser de
diversos tipos como: de limpeza, de higiene, de seguranca e de cuidados para com os outros.
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Base de dados relacionais
2023 - 2024
11. Que tipo de dentincias existem para determinada(s) morada(s)?
SELECT tipologia, gid, geom
FROM entrada

WHERE morada IN ('Rua do Rio, 25', 'Rua Areal de Baixo, 33', 'Rua da Veiguinha, 35', 'Rua dos
Marcos, lote 1', 'Rua de Gaido, 14', 'Rua do Anjo, 23');

::ao::gtl:r varying (254) 4 [gFI’.:(] integer s ‘E| g:::e‘try é
1 Denuncia - Operagdes urbanisticas 17 0101000020E6100000E0CDAFSC3ADD20C0883812DFBECCA...
2 Fiscalizag&o Preventiva - Fiscalizag&o urbanistica 28 0107000020E6100000C0680B9858EE20C0B072C9271ACA44...
3 Denuncia - Operagdes urbanisticas 29 0101000020E6100000A0A183D06FD920C0608F57C741C644...
4 Denuncia - Operag&es urbanisticas 36 0107000020E6700000C0A2E7A464D320C03875BB57E0CT44..
5 Fiscalizag&o Preventiva - Fiscalizagdo geral 55 0107000020E6100000401276DDIDF220C070761ECTFFCT74440
6 Denuncia - Limpeza de terreno 61 0101000020E610000000B6787B87EA20C050F52D0BS7C24440

Tipologia de dentincia
® Dendncia - Limpeza de terreno
@ Denlncia - Operagdes urbanisticas
® Fiscalizagdo Preventiva - Fiscalizagdo geral
©  Fiscalizagao Preventiva - Fiscalizagdo urbanistica
[] Limites de freguesia A

B3 Limites manidpais Fonte: Divisdo de Fiscalizagdo da Camara de Braga,
Google Maps Satellite 0 2,5 5 km Carta Administrativa Oficial de Portugal 2022,
[ Carta de Uso e Ocupagdo do Solo 2018

Figura 7 - Mapa de tipologia de dentncias por morada

Para a realizacdo desta Query e do Mapa (Figura 7), foram escolhidas um conjunto de
moradas da base de dados, que nos pareceu interessante para perceber a que tipo de
denuncia se referia. Escolnemos a Rua do Rio n2 25 que tém uma denuncia feita por falta de
limpeza do terreno, as moradas Rua dos Marcos lote 1 e Rua do Gaido n2 14, em que o tipo
de denuncia feita para as duas, encontra-se dentro do tipo de Fiscalizagbes Preventivas,
sendo que a primeira é uma fiscalizagdo urbanistica e a segunda é uma fiscalizagdo geral. Por
fim as dltimas trés moradas (Rua do Areal de Baixo n2 33, Rua da Veiguinha n2 35 e Rua do
Anjo n2 23) correspondem denuncias feitas por operagdes urbanisticas.
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Base de dados relacionais
2023 - 2024

12. Que tipo de dentincias existem na Unido de Freguesias de Braga (Maximinos, Sé e
Cividade)?

SELECT tipologia, e.gid, e.geom
FROM entrada e
JOIN caop c ON ST_Contains(c.geom, ST_SetSRID(ST_MakePoint(e.long, e.lat), 4326))

WHERE des_simpli LIKE '%Maximinos%'

:[‘::::gll:r varying (254) 4 [gFI'dK] integer 4 ‘E‘ ::::ﬂry ]
1 Denuncia - Limpeza de terreno 22 0107000020E610000080B0O0D0B07EDC20C080357BCBISC54440
2 Denuncia - Detengdo e alojamento de animais 24 0107000020E61000002037F4B69CDD20C0188AA99ET3C64440
3 Fiscalizagdo Preventiva - Fiscalizagdo geral 41  0107000020E6100000A0BFAF61EBDD20COD8634F93BDC644..
4 Fiscalizagdo Preventiva - Fiscalizag&o urbanistica 42 01071000020E6100000A0BFAF61EBDD20COD8634F93BDC644...
5 Fiscalizagdo Preventiva - Fiscalizag&o urbanistica 47 0107000020E61000008055C04CFADA20COCBCE84AAGECE44..
6 Fiscalizagdo Preventiva - Fiscalizagdo geral 50 07107000020E610000020E45C468EDD20C0OASDBASGEFOCS44...

Tipologia de dentincia
@® Denuncia - Detencdo e alojamento de animais
® Denuncia - Limpeza de terreno
® Fiscalizagdo Preventiva - Fiscalizagdo geral
@ Fiscalizagdo Preventiva - Fiscalizagdo urbanistica
[] Limites de freguesia
Enitesimunldpal> ﬁ\ Fonte: Divisdo de Fiscalizagdo da Camara de Braga,

Google Maps Satellite ; Carta Administrativa Oficial de Portugal 2022,
Carta de Uso e Ocupagao do Solo 2018

Figura 8 - Mapa de tipologia de dentncias na Uniéo de Freguesias de Braga (Maximinos, Sé e Cividade)

Para a Unido de Freguesias de Maximinos, Sé e Cividade, olhando a Query e para o Mapa
(Figura 8), conseguimos perceber que existem 6 denuncias para esta Freguesia. Sendo que
trés delas encontram-se dentro da Fiscalizagdo Preventiva, com duas na fiscalizacdo
urbanistica e duas na fiscalizacdo geral. Para além dessas existe depois existe ainda duas
denuncias, uma por falta de limpeza do terreno e outra por detencdo e alojamentos de
animais.
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Base de dados relacionais
2023 - 2024

13. Onde se localizam as denuncias de ruido no concelho?

SELECT *

FROM entrada

WHERE tipologia LIKE '%Ruido’;

gid
[PK] integer <

20
23
54
59

o o B W o =

60

s

numeric
611.000000000
619.000000000
622.000000000
653.000000000
658.000000000
659.000000000

n_entrada , data_entra
character varying (254) date
E/424/2020 2020-03-06
E/19938/2021 2021-05-04
1/48732/2022 2022-07-18
E/37816/2019 2019-07-03
E/40460/2019 2019-07-22
E/33967/2019 2019-06-22

exponente P
character varying (254)

Henrique Ramos
Fatima Conceigéo
Gustavo Henrique Pinto
Bruno Duarte

Emanuel Simdes

Cristina Cortes

tipologia

character varying (254) ¢
Denuncia -
Denuncia -
Denuncia -
Denuncia -
Dentincia -

Dendincia -

Ruido
Ruido
Ruido
Ruido
Ruido
Ruido

morada

Calgada da Garapoa, 14
Rua do Aixdo, 2

Rua da Agrinha, 33 e 35
Rua do Feital, 10

Rua de Sto. Amaro, 40
Rua do Feital, 29

/7 9
character varying (254) ¥ numeric

7

-8.45172280432
-8.42003473574
-8.41619422051
-8.44661397959
-8.33386622859
-8.44746890899

lat
numel

415
415
415
415
413
415

Tipologia de dentncia
@ Denlncia - Ruido

| Limites de freguesia
Limites municipais
Google Maps Satellite

2,5

5km

Fonte: Divisdo de Fiscalizagdo da Camara de Braga,

Carta Administrativa Oficial de Portugal 2022,

Carta de Uso e Ocupagao do Solo 2018

Figura 9 - Mapa de denuncias de ruido.

Nas dentncias por ruido, analisando o resultado da Query e o Mapa (Figura 9), conseguimos
perceber que este tipo de denuncias fica localizado nas Freguesias de Nogueira, Fraido e
Lamacaes, na Freguesia de Espordes, na Freguesia de Caleiros, Aveleda e Vimeiro e na Unido
de Freguesias de Merelim S3o Pedro e Frossos.
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Base de dados relacionais
2023 - 2024
14. Qual o tipo de dentincias nas moradas, que contém o n2 5?
SELECT tipologia, morada, gid, geom
FROM entrada

WHERE morada LIKE '%5';

tipologia
character varying (254)

morada

gid | gy |GeOM
4 character varying (254) 7 [PK] integer 4 ‘u ,|geome1ry &

Fiscalizagdo Preventiva - Fiscalizag&o urbanistica  Rua Madre Maria Rosa Flesh, 25 8 0101000020E6100000C0947348BBD920C0101B21E069C344..
Denlncia - Operagdes urbanisticas Rua do Rie, 25 17 0101000020E6100000E0CDAF6C3ADD20C0883812DFBECCA...
Denlincia - Ruido Rua da Agrinha, 33 & 35 23 0101000020E610000040F5AF6817D520C0F823C79BD1C344..
Fiscalizagdo Preventiva - Fiscalizagdo urbanistica ~ Rua da Veiguinha, 35 28 0101000020E6100000C0680B9858EE20C0B072C9271ACA44...

Fiscalizagéo Preventiva - Fiscalizag&o urbanistica  Rua do Anjo, 25 30 0101000020E6100000208F05EA6CDI20C0ODS2ATC0940C644...

Dendncia - Higiene, salubridade e seguranga 0701000020E6100000A0D4493CF4D120C0802E163008C544...

Praca Dr. Francisco Aratjo Malheiro, 15 34
Fiscalizagdo Preventiva - Fiscalizag&o urbanistica  Rua de Quintela, 25 48

Rua Vale D'Este, 25 58

0101000020E6100000209E49B447E020C0184A78A5D9BF44...
0101000020E6100000E08F60456EC320C0486F0EFD71C84440

N I I SR R

Dendncia - Limpeza de terreno

Tipologia de dentincia
©  Denuncia - Higiene, salubridade e seguranca
® Denuncia - Limpeza de terreno
@ Denuncia - Operagdes urbanisticas
@ Denuncia - Ruido
©  Fiscalizagdo Preventiva - Fiscalizagdo urbanistica

A

[ Limites de freguesia
Limites municipais 0 2,5 5km
Google Maps Satellite [

Fonte: Divisdo de Fiscalizagdo da Camara de Braga,
Carta Administrativa Oficial de Portugal 2022,
Carta de Uso e Ocupagao do Solo 2018

Figura 10 - Mapa de tipologia de denuncias, com o nimero 5 na Morada.

Preventiva. O resto das moradas correspondem a denuncias:

33 e35).

Sdo oito moradas que apresentam em alguma parte o numero 5. Olhando para o mapa
(Figura 10) e para a Query conseguimos perceber que a Rua Madre Maria Rosa Fiesh n2 25,
Rua de Veiguinha n2 35, Rua do Anjo n2 25 e a Rua de Quintela n? 25 sdo aquelas que o tipo
da denuncia feita corresponde a Fiscalizagdo Urbanisticas,

inseridas na Fiscalizacdo
por higiene, salubridade e

seguranca (Praga Dr. Francisco Araujo Malheiro n2 15), por limpeza de terreno (Rua Vale
D’Este n2 25), por operagGes urbanisticas (Rua do Rio n2 25) e por ruido (Rua da Agrinha n2
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Base de dados relacionais

2023 - 2024

7. Conclusdo

A realizagdo deste trabalho permitiu constatar a importancia de utilizar a base de dados
para aprimorar e aumentar a eficiéncia do processo de andlise e organizacdo dos dados
de fiscalizacdo da camara de Braga. Mas para além disso, por ter sido criada uma base
de dados geografica tornou possivel dar uma utilizacdo mais estratégica e orientada aos
dados, facilitando a sua andlise considerando os espacos em que se enquadram. Desta
forma, a camara pode agora definir e identificar dreas de ac¢do prioritaria ou
problematicas e desenvolver estratégias de gestdao dos problemas mais eficazes. Além
disso, de forma muito pratica consegue monitorizar as atividades de fiscalizagdao no
territério, como foi exemplificado nas querys e nos mapas tematicos apresentados.
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Base de dados relacionais

2023 - 2024
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